Бизнес-план

открытия центра копи-услуг

Составитель:

ФИО 1.

(тел.: 00-00-00)
Открывается предприятие в форме ИП. 
Копи-услуги – это бизнес с минимальными вложениями. Открыв  один  центр копи-услуг, можно в дальнейшем развить сеть таких центров, или рассматривать его как стартовую площадку для развития других услуг.  

Центр копи-услуг - это небольшое помещение (строение или отдел), расположенное в достаточно оживлённом месте и оказывающее услуги по распечатке, ксерокопированию и заполнению документов, а также ряд других услуг.
В любом городе, тем более в областном центре, у большинства людей в течение дня появляется потребность получить ксерокопию каких-либо документов, распечатать несколько листов текста или документации, составить бланк и т.д. Возвращаться на рабочее место или домой из-за таких пустяков не имеет смысла (затраты времени и расходы на проезд). Услуги по ксерокопированию можно получить в пунктах ксерокопирования, их сейчас в Твери достаточно много. Но у потенциальных потребителей услуг нашего центра возникают проблемы, если надо не только отксерокопировать, но одновременно распечатать документ или составить какой-либо бланк. Большинство пунктов ксерокопирования, как правило, не предоставляют такие услуги. Вот эту нишу и предполагается занять.
После регистрации ИП предполагается найти подходящее место, оно должно быть оживленным (не обязательно в центре города, но лучше там, где есть поблизости нотариус, ряд предприятий, бизнес-центры или госучреждения). Помещение предполагается взять в аренду. 
По опыту открытия подобных центров в других крупных городах, в каждом месте расположения есть свои плюсы и минусы:

	Место расположения
	Плюсы и минусы

	В центре, арендованое помешение, выход на оживлённую улицу.
	Большая проходимость, много случайных клиентов, магазинчик легко найти, рядом всегда расположено большое количество бизнес-центров и госучреждений. Из минусов - высокая стоимость аренды.

	В центре, арендованное помещение, выход во двор.
	Необходима дополнительная реклама или баннер на лицевой стороне улицы для привлечения клиентов, а также стрелки-указатели, ведущие во двор. Стоимость арендной платы в данном случае гораздо ниже.

	В госучреждении или бизнес-центре.
	Близость постоянных клиентов, большая востребованность услуг. Из минусов - высокая арендная плата или отсутствие свободных помещений.

	В центре, отдельно стоящий киоск.
	Предстоят дополнительные расходы на согласование и строительство. Однако для бизнеса - самый выгодный вариант.

	На окраине, арендованное помещение.
	Низкая арендная плата, клиентов не так много, как в центре, востребованность лишь ряда услуг из предоставляемого спектра.

	На окраине, отдельно стоящий киоск.
	Запоминаемость места и оказываемых услуг. Дополнительные расходы на согласование и строительство.


Предполагаемый спектр услуг центра: 
копировальные работы  - 4 руб. за 1 стр. А4,

распечатка документов - 3 руб. за 1 стр. А4,

запись информации на CD, DVD – 40 руб. + стоимость носителя,

запись информации на флэш-карту – 30 руб. 

составление и распечатка готовых форм бланков – 30-200 руб. в зависимости от документа,
правка текста с носителя клиента – 10 руб. за 1 стр.

Прайс-лист будет более полным. Будут предлагаться услуги по распечатке информации в цвете, распечатке с магнитного носителя и отправке данных по факсу, по сканированию информации (документы, фотографии) и ее отправке по электронной почте и т.д.  
Ключевое преимущество – возможность оказывать несколько видов услуг одновременно. 
Работники центра копи-услуг – ФИО 1 и оператор (1 человек нанимается).
Финансовая часть

Покупка копира, факса, принтера, сканера – 40 000 руб.
Покупка компьютера 

(системный блок, монитор, мышь, клавиатура) – 30 000 руб.

Расходные материалы (в т.ч. бумага) – 5 000 руб.
Аренда помещения (от 6 м.кв.) – 10 000 руб. в мес. 

Зарплата оператора 1 чел. – 12 000 руб.
Прочие расходы (подключение к Интернет, канцелярия и т.д.) – 2 500 руб.
Итого для начала работы необходимо 97 000 руб. + расходы на регистрацию ИП.

Запрашиваемая субсидия от службы занятости будет направлена на покупку оборудования (копир, факс, принтер, сканер, компьютер – итого 70 000 руб.). 

Остальные расходы (30 000 руб.) покрываются за счет займа. Расходы на регистрацию ИП несет ФИО 1. 

Доходы (на начальном этапе – 2-3 мес.):
Копировальные работы: 20 000 руб. (зависят от размера и количества копий),
Распечатка документов – 10 000 руб.

Запись информации – 5 000 руб.
Другие услуги – 10 000 руб.

Итого – 45 000 руб.

За минусом расходов и уплаты налогов на начальном этапе прибыль составит 8 000 – 10 000 руб. Далее с ростом продаж прибыль должна увеличиваться.
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